
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนต าบลสระกระโจม อ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระกระโจม ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564  
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระกระโจม 

พบว่า มีผลคะแนน 90.35 คะแนน อยู่ในระดับ A ดังนี้  

 
 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด เรียงตามล าดับคะแนน ได้ดังนี้ 
อันดับ ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1 การปฏิบัติหน้าที่                          93.82คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้

เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

2 การใช้งบประมาณ                       87.75 คะแนน 
3 การใช้อ านาจ                             92.46 คะแนน 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ            85.68 คะแนน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต              88.94 คะแนน 

 
 
 
 
 
 



 
อันดับ ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6 คุณภาพการด าเนินงาน                 76.54 คะแนน      หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุง

ประสิทธิภาพของหน่วยงาน ดังนี้ 
     1) คุณภาพการด าเนินงาน โดย
หน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานให้บริการเป็นไป
ตามข้ันตอนที่ก าหนด ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน รวมถึงจะต้องให้
ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการให้บริการของ
หน่วยงานแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล  
     2) ปรับปรุงระบบการท างาน โดยการ
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน การ
ให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น   

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร                87.10 คะแนน 
8 การปรับปรุงการท างาน                 76.40 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9 การเปิดเผยข้อมูล                        97.14 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้

เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการเปิดเผย
ข้อมูลสู่สาธารณะอย่างต่อเนื่อง 

10 การป้องกันการทุจริต                      100 คะแนน 

 
2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
จากการประชุมประจ าเดือน ตุลาคม 2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระกระโจม ผู้บริหาร

และเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลสระกระโจม ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. มาตรการ
ส่งเสริมให้ภาค
ประชาชน 
ผู้รับบริการหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน 

1. ส่งเสริมให้มีการแต่งตั้ง
หรือเชิญบุคคลที่เกี่ยวข้อง ร่วม
ก าหนดแนวทางและวิธีการ
ด าเนินงานในการให้ผู้รับบริการ
หรือมีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมอย่างเหมาะสม 

2. เสริมสร้างมาตรการการ
ให้บริการในรูปแบบของการ
ประชุมชี้แจง และร่วมกันแสดง
ความคิดเห็นในการปรับปรุง
มาตรฐานการให้บริการ 
 

ส านักปลัดฯ,กอง
คลัง, กองช่าง, 
กอง
สาธารณสุขฯ,
กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม, กอง
สวัสดิการสังคม 

ตุลาคม 2564 - 
มีนาคม 2565 

รายงานผลการ
ด าเนินงานใน
การประชุม
ประจ าเดือน 
มีนาคม 2565 



 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

       3. ใช้คู่มือการให้บริการเป็น
แนวทางในการให้บริการตาม
ขั้นตอน และเรียงตามล าดับ 
       4. จัดให้มีการประเมิน
ความพึงพอใจของประชาชน 
ผู้รับบริการ ตามภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนต าบล 

   

2. มาตรการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  
เพ่ือสะท้อนถึง
ความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 

1. สนับสนุนให้มีการ
เผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์โดย
การประชุมชี้แจงและมอบหมายผู้
มีหน้าที่รับผิดชอบในการน าข้อมูล
ขึ้นเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หลัก  

2. หัวหน้าส่วนราชการ
ตรวจสอบความถูกต้องของ
รายละเอียดเนื้อหาข้อมูลก่อน
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 

ส านักปลัดฯ,กอง
คลัง, กองช่าง, 
กอง
สาธารณสุขฯ,
กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม, กอง
สวัสดิการสังคม 

ตุลาคม 2564 - 
มีนาคม 2565 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


